
Privacyreglement SacadoZorg B.V.

1. Inleiding

1.1 Algemeen

In dit privacyreglement wordt informatie gegeven over de wijze waarop SacadoZorg B.V. omgaat met uw
persoonsgegevens. SacadoZorg houdt zich daarbij aan de Algemene Verordening Gegevensbescherming
(AVG) en aan andere wet- en regelgeving, zoals op het gebied van zorg, arbeidsrecht en
informatiebeveiliging. In deze wetgeving worden vaak specifieke eisen op het gebied van privacy
geregeld. Het privacyreglement met privacyverklaring per doelgroep is beschikbaar via SacadoZorg. De
begrippen uit de AVG worden nader toegelicht waar nodig. Het privacyreglement bevat zaken die
algemeen van toepassing zijn: • De grondbeginselen van verwerking worden toegelicht; • De
rechtsgronden voor verwerking worden beschreven; • Uw rechten als betrokkene worden uitgelegd; •
Geheimhouding conform WGBO, Wet BIG en beroepscodes; • Gebruik van gegevens voor
wetenschappelijk onderzoek; • Bewaartermijnen en uitgangspunten; • Procedures voor vragen,
opmerkingen en klachten; • Contactgegevens van SacadoZorg en de privacy officer.

1.2 Modulaire opbouw

Het privacyreglement en de privacyverklaring per doelgroep zijn opgebouwd in afzonderlijke modules. Het
algemene gedeelte is van toepassing op alle betrokkenen en beschrijft de uitgangspunten en rechten.
Binnen SacadoZorg wordt onderscheid gemaakt tussen: • medewerkers en sollicitanten; • cliënten en
wettelijk vertegenwoordigers; • vrijwilligers; • leveranciers van producten en diensten.

1.3 Doelstelling

Het doel van dit reglement is een praktische uitwerking te geven van de AVG en de Uitvoeringswet AVG,
alsmede relevante zorgwetgeving zoals de WGBO, Wlz, Wmo, Zvw en Wkkgz. Dit reglement is van
toepassing op SacadoZorg B.V., gevestigd te Veenendaal, en geldt voor alle vormen van verwerking van
persoonsgegevens, zowel geautomatiseerd als niet-geautomatiseerd.

2. Beginselen van rechtmatige verwerking

SacadoZorg verwerkt persoonsgegevens volgens de beginselen van de AVG: • Behoorlijk, rechtmatig en
transparant; • Doelbinding; • Dataminimalisatie; • Juistheid; • Opslagbeperking; • Verantwoordingsplicht; •
Integriteit en vertrouwelijkheid. SacadoZorg moet de naleving van deze beginselen kunnen aantonen.

3. Rechtsgronden om persoonsgegevens te verwerken



Persoonsgegevens worden alleen verwerkt indien aan ten minste één van de volgende voorwaarden is
voldaan: • Toestemming van de betrokkene; • Noodzakelijk voor uitvoering van een overeenkomst; •
Wettelijke verplichting; • Vitaal belang; • Taak van algemeen belang; • Gerechtvaardigd belang, mits
belangen van betrokkenen niet prevaleren.

4. Voorwaarden voor het verwerken van gezondheidsgegevens

Gezondheidsgegevens zijn bijzondere persoonsgegevens. Verwerking hiervan is verboden, tenzij aan
voorwaarden wordt voldaan. Verwerking is toegestaan indien: • noodzakelijk voor zorgverlening; •
uitgevoerd onder verantwoordelijkheid van een beroepsbeoefenaar met geheimhoudingsplicht; •
toegestaan volgens nationale wetgeving. Daarnaast moet altijd een rechtsgrond aanwezig zijn.

5. Geheimhoudingsplicht en verstrekking aan derden

Persoonsgegevens verkregen in de zorg vallen onder geheimhoudingsplicht. Deze verplichting is
vastgelegd in wetgeving en beroepscodes. Medewerkers zijn verplicht tot geheimhouding van alle
informatie die zij in hun functie verkrijgen, ook na beëindiging van het dienstverband. Verstrekking aan
derden vindt alleen plaats: • met toestemming van de cliënt; • indien noodzakelijk voor zorgverlening; • of
indien wettelijk verplicht.

6. Gebruik gegevens voor wetenschappelijk onderzoek

Gegevens mogen onder voorwaarden worden gebruikt voor wetenschappelijk onderzoek en statistiek.
Uitgangspunt is toestemming van de betrokkene. Afwijking is mogelijk indien: • toestemming vragen niet
redelijk is; • privacy voldoende gewaarborgd is; • gegevens niet herleidbaar zijn tot personen. Daarnaast
geldt dat: • het onderzoek een algemeen belang dient; • het niet zonder gegevens kan; • er geen bezwaar
is gemaakt door betrokkene.

7. Uw rechten

U heeft als betrokkene recht op: • inzage; • rectificatie; • verwijdering; • beperking; • bezwaar; •
overdraagbaarheid van gegevens. Verzoeken worden binnen één maand behandeld, met mogelijke
verlenging.

8. Bewaren van gegevens

SacadoZorg bewaart persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is. Bewaartermijnen zijn gebaseerd
op wetgeving. Gegevens kunnen langer worden bewaard indien: • nodig voor wettelijke verplichting; •
noodzakelijk voor rechtsvordering; • geanonimiseerd voor onderzoek.

9. Technische en organisatorische maatregelen

9.1 Beroepsgeheim

Medewerkers zijn gebonden aan beroepsgeheim en vertrouwelijkheid.

9.2 Veiligheid



SacadoZorg heeft passende maatregelen genomen: • toegangsbeveiliging; • autorisaties; • back-ups; •
bescherming tegen cyberdreigingen.

9.3 Cookies

SacadoZorg gebruikt functionele en analytische cookies.

9.4 Datalekken

Er is een meldplicht datalekken conform de AVG en een interne procedure.

10. Verzoeken, vragen of klachten

U kunt schriftelijk of elektronisch een verzoek indienen. Bij klachten kunt u contact opnemen met
SacadoZorg of de Autoriteit Persoonsgegevens.

11. Contactgegevens SacadoZorg B.V.

SacadoZorg B.V. Vendelier 1 3905 PB Veenendaal Telefoon: 0318-250 011

12. Contactgegevens privacy officer

E-mail: info@sacadozorg.nl Telefoon: 0318-250 011

13. Wijzigingen in deze privacyverklaring

SacadoZorg kan dit privacyreglement wijzigen. Wij adviseren u dit document regelmatig te raadplegen.


